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Les droits en santé 

Qu’est ce que je veux ? 

Avant d’entamer des démarches, nous vous conseillons 
de vous questionner sur votre souhait.  
 

Est-ce que je veux :  
 
• Des informations ? 
• Exprimer ce que je ressens ? 
• Un avis? 
• Des conseils ?  
• Engager une procédure ?  
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Mes droits 

• Le droit à l’information sur mon état de santé et sur 
les coûts  

• Le droit à accéder à mon dossier médical 
• Le consentement aux soins 

• La désignation d’une personne de confiance 
• La rédaction des directives anticipées 

Mes accès au droit 

 
 

En ville 
 

• Associations de patients 
• Défenseur des droits 
• Médiateur CPAM 
• Maison des avocats  
• Maison de la justice et du droit 
 

Renseignez vous auprès de votre mairie 

 

En établissement de santé 
 

• Commission des usagers 
• Médiateur de l’hôpital 

FICHES PRATIQUES 


